
   

  
  

О результатах работы по рассмотрению обращений граждан
за 2 месяца 2019 года  

 

  

В Главном следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по
Красноярскому краю за 2 месяца 2019 года рассмотрено 1 371 обращение, что на 3,5% больше
в сравнении с аналогичным периодом 2017 года (АППГ – 1324).

Из общего числа рассмотренных – 344 обращения или 25,1%, не содержащих вопросов,
относящихся к компетенции органов Следственного комитета Российской Федерации,
направлены для рассмотрения в иные ведомства, в том числе в органы прокуратуры  (АППГ –
377).

В анализируемый период по существу разрешено – 970 обращений и жалоб граждан, что  на
10,6% больше чем в аналогичном периоде прошлого года  (АППГ – 877). В результате
разрешения обращений  оснований для удовлетворения  требований граждан не установлено
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(АППГ – 2).

В порядке ст. 124 УПК РФ разрешено 65 жалоб или 6,7% от общего числа разрешенных по
существу (АППГ – 70, или 7,9%). Все жалобы указанной категории разрешены с изучением
материалов проверок и уголовных дел.

По 661 обращениям  (или 68,1%)  даны ответы разъяснительного характера (АППГ – 526, или
59,9%).

За истекший период в подразделения аппарата и территориальные следственные отделы
Главного следственного управления на личный прием обратилось 526 граждан. Количество
граждан, принятых на личном приеме руководством Главного следственного управления
увеличилось на 94,7%, так за истекший период 2019 года принято 74 гражданина (АППГ– 38).

К руководству ГСУ можно обратиться на прием, записавшись по телефону (391)2-73-02-92,
либо в группе ГСУ СК России по Красноярскому краю в социальной сети "Вконтакте".  
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